
GENIE ONLINE CLIENT UPDATE UTILITY 
 

1. *If your Genie device firmware is v 0.0.0.134 above, you may update the SD card via 
Genie “USB Disk” mode to serve as USB card‐reader. Connect genie to USB, press to 
select “Mode” function on genie then select “USB Disk” to connect Genie USB drive 
to PC.  * If your device firmware is below v 0.0.0.134, you can chose to update your 
device first or you may “Push and release” the Genie’s SD card to unplug and remove 
Genie’s SD card from Genie Universal Device and connect Genie’s SD card to your 
card reader.*DO NOT FORMAT WITHOUT BACKUP THE “ACCOUNT.INI” from the SD 
card folder x:\System\. Make sure this files and folder are placed back to it origin 
location. Example: F:\System\account.ini. All SD card formatting should only be in 
FAT32 format.*Best formatting in Window XP 
 

2. Select and run GenieClient.exe 

 
 
 
 
 
 
 

 



3. Click on “Get Drive” to search and detect Genie’s SD card 

 
 
 

4. Select the correct drive where Genie’s SD card is connected 
 

 
 



5. Click “Update” to start Online Update. *Make sure your internet is connected! 

 
 
 

6. Now, wait for Genie Client to access to the server and start updating the Genie’s SD card. 
 

 
 



7. Click “Exit” after the update process is complete. 

 
 
 
 
IMPOPTANT! After your SD card application updated. Please make sure your device 

firmware is v 0.0.0.134 above! 
 
How to update your genie device?  
1. Download the latest firmware update from here: http://www.genie‐universal.com/ 
2. Unzip the files “osimg_0_134.zip”. Copy and paste osimg.sef to your Genie’s SD card 

folder in the path x:\System\.* Example: F:\System\ osimg.sef 
3. Connect your Genie Universal Device to PC with the USB and Charger provided in your 

package. 
4. Select “Mode” on Genie Universal Device then selects the “Firmware Update”*Make 

sure your charger is connected! 
 
For Support: support@genie‐universal.com 
For Sales: sales@genie‐universal.com 
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